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Si intende informare l'utenza che i sistemi di pagamento automatico per
riscossione ticket (Totem Punto Giallo Metropolis) installati presso le
strutture ASP CZ, sono attualmente in manutenzione straordinaria, visti i
problemi riscontrati negli ultimi mesi che ne hanno causato il disservizio
per varie cause.

Gli interventi tecnici relativi, a cura della societa che gestisce le
apparecchiature, sono gia iniziati e in gran parte dei casi i Totem sono stati
ripristinati e sono in servizio.

Nel caso specifico dei Totem pagamento automatico presso I'Ospedale di
Lamezia Terme, si & reso necessario |'invio in fabbrica dell’unita centrale
interna per consentirne la revisione e il ripristino, pertanto i tempi sono piu
lunghi.

Comunque, la societa che gestisce le apparecchiature di cui sopra ha
assicurato che completera tutti gli interventi di ripristino dei Totem per
pagamento automatico, nel piu breve tempo possibile.

Ci scusiamo per i disagi di tale situazione e vi ricordiamo che, oltre che
tramite sportelli presso le strutture ASP CZ, si pu0O provvedere al
pagamento ticket tramite i canali alternativi indicati su sito web
www.asp.cz.it, anche on-line quali PagoPA, e che in ogni caso, per le
prestazioni sanitarie nei tre presidi ospedalieri dell’ASP CZ, si pu0 inviare
via mail la ricevuta/attestazione di pagamento senza recarvi allo sportello,
tramite I'apposito indirizzo e-mail della Direzione Amministrativa POU:
attestazionipagamentoticket.pou@asp.cz.it
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